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ESTADO DA PARAIBA
SECRETARIA DE ESTADO DA RECEITA

REVOGADA

PELA PORTARIA N° 00106/2019/GSER
PUBLICADA NO DOe-SER DE 30.03.2019

PORTARIA N° 00057/2017/GSER

PUBLICADA NO DOe-SER de 8.3.17
REPUBLICACA NO DOe-SER de 9.3.17

REVOGA A PORTARIA N° 187/GSER, DE 30.08.13
PUBLICADA NO DOe-SER DE 24.01.17

ALTERADA PELA PORTARIA N° 00013/2018/GSER
PUBLICADA NO DOe-SER DE 20.01.18

ALTERADA PELA PORTARIA N° 00028/2019/GSER

PUBLICADA NO DOe-SER DE 16.01.19

Bolsa de Desempenho Fiscal

Jodo Pessoa, 24 de fevereiro de 2017.

O SECRETARIO DE ESTADO DA RECEITA no uso das atribuicdes que lhe é conferida pela alinea “a” da Lei n° 8.186, de 16 de mar¢o de 2007,
e tendo em vista o disposto no art. 4° do Decreto n° 33.674, de 24 de janeiro de 2013,

RESOLVE:

Art. 1° A Bolsa de Desempenho Fiscal prevista no Decreto n°® 33.674, de 24 de janeiro de 2013, objetiva incentivar, valorizar e reconhecer o
desempenho efetivo alcangado pelos Servidores Fiscais Tributarios, bem como promover o crescimento da receita do Imposto sobre
Operagdes Relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre Prestac6es de Servigos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de
Comunicagao — ICMS e otimizar a qualidade dos servigcos oferecidos a sociedade, em especial aos contribuintes.

Art. 2° A Bolsa de Desempenho Fiscal correspondera até 1,5 (um inteiro e cinco décimos) do valor do subsidio percebido pelo Servidor
Fiscal Tributario, e sera paga na razéo de 1/3 (um tergo) nos meses de maio e setembro do exercicio financeiro corrente e em janeiro do
exercicio financeiro subsequente, estando atrelada ao alcance cumulativo das metas:

| —institucional ajustada de arrecadacdo do Imposto sobre Operacdes Relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestagdes de Servicos
de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagéo — ICMS, aferida quadrimestralmente;

Il —individual de desempenho, em consonéncia com o alcance da meta de arrecadacgdao institucional, aferida quadrimestralmente, conforme
resultados parciais mensais, observado o Anexo Unico desta Portaria.

§ 1° Para fins de pagamento da Bolsa de Desempenho Fiscal, compreende-se como:

a) meta de arrecadagéo institucional: o valor arrecadado do ICMS, no exercicio financeiro anterior, acrescido de incremento a ser definido
pela Secretaria de Estado da Receita para o exercicio financeiro corrente;

b) meta institucional ajustada: o valor da meta de arrecadacgéao institucional acrescido de 30% (trinta por cento) do incremento a que se refere
a alinea anterior.
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§ 2° Os valores das metas institucional e institucional ajustada serdo definidas em ato do titular da Secretaria de Estado da Receita até o dia
31 de janeiro e aferidas os seus alcances relativos aos periodos de 1° de janeiro a 30 de abril, 1° de janeiro a 31 de agosto e 1° de janeiro a 31
de dezembro, nos meses de maio e setembro do exercicio corrente e em janeiro do exercicio subsequente.

§ 3° A Bolsa de Desempenho Fiscal apenas sera concedida aos Servidores Fiscais Tributarios se a meta institucional ajustada de
arrecadagdo do Imposto sobre Operagdes Relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestagdes de Servigos de Transporte Interestadual
e Intermunicipal e de Comunicagdo — ICMS for alcangcada no quadrimestre.

Art. 3° A Bolsa de Desempenho Fiscal, além do alcance de meta de arrecadagéo do Imposto sobre Operac6es Relativas a Circulagédo de
Mercadorias e sobre Prestagdes de Servigos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagdo — ICMS, levara em conta os
desempenhos individuais obtidos pelos Servidores Fiscais Tributarios, em efetivo exercicio no ambito da Secretaria de Estado da Receita,
mediante a aferigcdo de procedimentos individuais.

§ 1° Para fins do disposto nesta Portaria, compreende-se como valor de referéncia mensal o resultado individual satisfatério a ser alcangado
pelo Servidor Fiscal Tributario avaliado, correspondente a plenitude da meta individual de desempenho mensal como estipulado no Anexo
Unico e disponibilizado na rede interna da Secretaria de Estado da Receita.

§ 2° A meta individual de desempenho mencionada no artigo anterior sera de 100% (cem por cento), se ao final de cada més for alcancados
100 (cem) pontos e, ao término de cada quadrimestre do ano civil, somar 400 (quatrocentos) pontos.

§ 3° O cOmputo da afericdo a que se refere o caput sera promovida ao término de cada quadrimestre do ano civil, levando-se em conta o
valor de referéncia mensal multiplicado pelo nimero de meses efetivamente trabalhados, observado o seguinte:

| — apenas sera considerado o quadrimestre que o Servidor Fiscal Tributario houver alcancado o valor de referéncia mensal em dois meses,
ao menos;

Il - os Servidores Fiscais Tributarios que, ao longo do exercicio financeiro e no &mbito da Secretaria de Estado da Receita, estiverem
ocupando os cargos em comissdo ou forem designados para executarem atividades especiais, com atribuicdes devidamente especificadas
em Portaria do seu titular, fardo jus a percep¢éo da Bolsa de Desempenho Fiscal, independentemente de alcance de meta individual de
desempenho;

Il - o Servidor Fiscal Tributario, que houver sido exonerado de cargo em comisséo, percebera o valor de referéncia de sua meta individual
concernente ao més em que ocorrer a exoneragéo e a do més seguinte;

IV - 0 Servidor Fiscal Tributario que vier a desempenhar suas fungdes em mais de um 6rgao da estrutura da Secretaria de Estado da Receita
tera os procedimentos individuais aferidos proporcionalmente ao tempo em que permanecer em cada 6rgao;

V - sera atribuido no més como valor de referéncia mensal ao Servidor Fiscal Tributario:
a) os pontos somados nos dias trabalhados do més em que, por férias ou de licenga, afastar-se do servigo por até 15 (quinze) dias;

b) que entrar de férias, atentando-se ainda que o valor de referéncia mensal do servidor que usufruir férias de 30 (trinta) dias, em periodo
que contemple dias de mais de um més, seréa atribuido proporcionalmente ao nimero de dias usufruidos em cada més;

c) 100 (cem) pontos no més em que estiver de férias por mais de 15 (quinze) dias.

d) 100 (cem) pontos no més em que vier a substituir os ocupantes de cargos em comisséo, conforme especificado no inciso Il;

e) 50 (cinquenta) pontos no més em que estiver de licenga para tratamento de saide por mais de 15 (quinze) dias, observado o seguinte:

1. somente sera considerado o afastamento do servidor para tratamento de salde referendado por junta médica oficial do Estado;

2. serdo computados os dias de afastamento dentro de cada més em que forem usufruidos, observando se igual ou inferior a 15 (quinze)
dias, ocasido em que o servidor deverd alcangar 50% (cinquenta por cento) do valor de referéncia mensal daquele més, podendo na hipoétese
de ndo consecucgédo daquele percentual optar pelo que dispde o caput do art. 6%

f) 50 (cinquenta) pontos no més em que estiver de licenga maternidade por mais de 15 (quinze) dias;

g) 0 (zero) ponto no més em que estiver de licenga prémio ou de quaisquer das licengas previstas no art. 82, inclusive a mencionada no
inciso VII, da Lei Complementar n° 58, de 30 de dezembro de 2003, por mais de 15 (quinze) dias

VI - serd considerado como més efetivamente trabalhado aquele que o Servidor Fiscal Tributario se afastar do servigo até 15 (quinze) dias,
motivado por licenga ou férias, mas alcancar o valor de referéncia mensal;

Art. 4° Caberé& aos Gerentes, Coordenadores e Presidente do Conselho de Recursos Fiscais a incumbéncia de aferir quadrimestralmente os
resultados e verificar os alcances mensais das metas individuais dos Servidores Fiscais Tributarios como estipuladas nesta Portaria, que
serdo submetidos & homologagédo do superior hierarquico imediato.

§ 1° Os servidores fiscais tributarios com exercicio na Geréncia Operacional de Fiscalizagdo de Estabelecimentos e na Geréncia Operacional
de Fiscalizagao da Substituicdo Tributaria e do Comércio Exterior, que optarem pelas condi¢gBes expostas nos §8 3° e 4° do art. 4° da Portaria
n° 235/GSER, de 5 de outubro de 2015, atualizada pela Portaria n® 170/GSER, de 5 de outubro de 2016, terdo os resultados das metas
individuais mensais aferidos e consolidados quadrimestralmente pelo titular da Geréncia Executiva de Fiscalizag&do de Tributos Estaduais.

§ 2° A afericdo de procedimentos ou a verificagdo de resultados individuais em desconformidade com esta Portaria, ensejara aos servidores
responsaveis pelos atos a aplicacdo de medidas administrativas previstas na Lei Complementar n° 58, de 30 de dezembro de 2003.

§ 3° Compete a Subgeréncia de Recursos Humanos da Geréncia de Administragdo o acompanhamento e a conferéncia dos resultados
individuais alcancados pelos Servidores Fiscais Tributéarios.
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Art. 5° A meta individual de desempenho, a que se reporta o Inciso Il do art. 2°, devera estar em consonancia com o alcance da meta
institucional ajustada de arrecadagéo do Imposto sobre Operac8es Relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestagdes de Servigos de
Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagéo — ICMS e levara em conta a responsabilidade e complexidade dos
procedimentos e atribuicdes de cada Servidor Fiscal Tributario na consecugéo dos resultados perseguidos pelo 6érgédo da Secretaria de
Estado da Receita de que faga parte.

§ 1° A consolidagdo da meta individual de desempenho far-se-a4 quadrimestralmente, levando-se em conta os resultados individuais mensais
alcancados pelos Servidores Fiscais Tributarios, observando-se o seguinte:

a) Para fins de acompanhamento, a apuragédo da meta individual de desempenho devera ser feita mensalmente;

b) a apuragdo da meta individual de desempenho consolidada relativa aos quadrimestres do ano civil devera ser preenchido pelo Servidor
Fiscal Tributario, visado pela chefia imediata e entregue até o 2° dia Gtil dos meses de janeiro, maio e setembro ao Gerente, Coordenador ou
Presidente do Conselho de Recursos Fiscais, conforme for, os quais a homologara e a remeterd, até o 5° dia dos referidos meses, para a
Subgeréncia de Recursos Humanos da Geréncia de Administracéo;

c) anéo entrega dos resultados consolidados das metas individuais de desempenho a Subgeréncia de Recursos Humanos da Geréncia de
Administragdo, na data prevista no inciso ‘b’, podera levar ao ndo pagamento da Bolsa de Desempenho Fiscal nos meses citados no caput
do art. 2°.

§ 2° A apuragao da meta mensal individual de desempenho de Servidor Fiscal Tributario, que receber ordem de servico de fiscalizagdo cuja
complexidade ou necessidade demande mais de 60 (sessenta) dias, sera submetida a homologacéao do titular da Geréncia Executiva de
Fiscalizagao de Tributos Estaduais da Secretaria de Estado da Receita.

§ 3° Excentuando-se as hipdteses previstas nesta Portaria, o alcance da meta individual de desempenho por parte do Servidor Fiscal

Tributario, em cada més do quadrimestre, para efeito de concessao da Bolsa de Desempenho Fiscal integral, ndo podera ser inferior a 50%
(cinquenta por cento) do valor de referéncia mensal, ainda que o mesmo disponha de resultados satisfatérios acumulados.

Art. 6° O Servidor Fiscal Tributario poderéa dispensar do célculo para percepc¢édo da Bolsa de Desempenho Fiscal um més em cada
quadrimestre do ano civil, cujo desempenho néo atinja o valor de referéncia mensal, desde que este seja alcangado nos demais meses do
quadrimestre, oportunidade em que a percebera proporcional ao resultado alcangado.

Paragrafo Unico. A transferéncia de resultado satisfatério entre os meses de um mesmo quadrimestre podera ser feita na razao de até 30%
(trinta por cento) de cada valor de referéncia mensal, sendo vedado a sua utilizagdo entre os quadrimestres do exercicio.

Art. 7° Sera descontado o correspondente a 25% (vinte e cinco por cento) do valor concernente ao quadrimestre da Bolsa de Desempenho
Fiscal, por cada falta por motivo de greve, operacdo padrdo ou por cada falta néo justificada de Servidor Fiscal Tributério.

Art. 8° Os casos omissos, em grau de consulta ou de recurso sobre o objeto da presente Portaria serdo resolvidos por uma comissao
especial de quatro membros, sob a presidéncia do primeiro, composta pelo titular desta Pasta, da Secretaria Executiva da Secretaria de
Estado da Receita, da Coordenadoria da Assessoria Juridica e da Coordenadoria da Assessoria Técnica e Tributéria.

Art. 9° Revogar a Portaria n° 187/GSER,de 30 de agosto de 2013.

Art. 10 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

MARCONI MARQUES FRAZAO
Secretario de Estado da Receita

PUBLICADA NO D.O.E.-SER DE 08/03/2017
REPUBLICADA POR ERRO GRAFICO

ANEXO 1 DA PORTARIA N° 0057/2017/GSER, DE 24 DE FEVEREIRO DE 2017

METAS INSTITUCIONAIS DE ARRECADAGAO DO ICMS

a) Valores das metas institucional e institucional ajustada do ICMS:
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Valor da Arrecadacédo do ICMS em 2016 (*): R$ 4.688.193.607,56
Incremento previsto para 2017: R$ 161.832.028,46

Valor da Meta Institucional: R$ 4.850.025.636,02

Ajuste da Meta Institucional: R$ 48.549.608,54

Valor da Meta Institucional Ajustada: R$ 4.898.575.244,56

(*) Fonte: GOA/SER

b) indices Quadrimestrais Acumulados do Exercicio de 2017:
1° Periodo (Jan a Abr): 31,1463%

2° Periodo (Jan a Ago): 63,4724%
3° Periodo (Jan a Dez): 100,0000%

| Nova redacdo dada ao Anexo 1 pelo art. 3° da Portraria n°® 00013/2018/GSER - DOe-SER de 20.01.18

METAS INSTITUCIONAIS DE ARRECADAGAO DO ICMS

a) Valores das metas institucional e institucional ajustada do ICMS:

Valor da Arrecadacédo do ICMS em 2017 (*): R$ 5.039.602.222,21
Incremento previsto para 2018: R$ 204.809.434,31

Valor da Meta Institucional: R$ 5.244.411.656,52

Ajuste da Meta Institucional: R$ 61.442.830,29

Valor da Meta Institucional Ajustada: R$ 5.305.854.486,81

(*) Fonte: GOA/SER

Obs.: Os valores, descritos acima, referem-se ao Principal e Acessério de ICMS.

b) indices Quadrimestrais Acumulados do Exercicio de 2018:
1° Periodo (Jan a Abr): 31,1463%

2° Periodo (Jan a Ago): 63,4724%

3° Periodo (Jan a Dez): 100,0000%

Nova redagdo dada ao Anexo 1 pelo art. 3° da Portraria n® 00028/2019/GSER - DOe-SER de
16.01.19

METAS INSTITUCIONAIS DE ARRECADACAO DO ICMS

a) Valores das metas institucional e institucional ajustada do ICMS:

Valor da Arrecadacao do ICMS em 2018 (*): R$ 5.512.256.709,37
Incremento previsto para 2019: R$ 98.101.632,66
Valor da Meta Institucional: R$ 5.610.358.342,03
Ajuste da Meta Institucional: R$ 29.430.489,80
Valor da Meta Institucional Ajustada: R$ 5.639.788.831,83
(*) Fonte: GOA/SER

Obs.: Os valores, descritos acima, referem-se ao Principal e Acessério de ICMS.

b) indices Quadrimestrais Acumulados do Exercicio de 2019:

1° Periodo (Jan a Abr): 31,1463%
2° Periodo (Jan a Ago): 62,9327%
3° Periodo (Jan a Dez): 100,0000%

ANEXO 2 DA PORTARIA N° 0057/2017/GSER, DE 24 DE FEVEREIRO DE 2017
METAS INDIVIDUAIS DE DESEMPENHO

CONSELHO DE RECURSOS FISCAIS

VALOR DE REFERENCIA MENSAL: 100
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TIPO DE RECURSO: VOLUNTARIO OU HIERARQUICO
ACUSACAO: UMA ACUSACAO

GRAU DE DIFICULDADE: 2

PESO: 10

QUANTIDADE MENSAL: 10

TIPO DE RECURSO: VOLUNTARIO OU HIERARQUICO
ACUSACAO: DUAS ACUSACOES

GRAU DE DIFICULDADE: 3

PESO: 12,5

QUANTIDADE MENSAL: 8

TIPO DE RECURSO: VOLUNTARIO OU HIERARQUICO
ACUSACAO: TRES OU MAIS ACUSACOES

GRAU DE DIFICULDADE: 4

PESO: 16,7

QUANTIDADE MENSAL: 6

TIPO DE RECURSO: VOLUNTARIO OU HIERARQUICO

ACUSACAO: MATERIA ESPECIALIZADA (ICMS Telecomunicagéo, ICMS Importacdo e Termo de Acordo)
GRAU DE DIFICULDADE: 5

PESO: 20

QUANTIDADE MENSAL: 5

TIPO DE RECURSO: VOLUNTARIO E HIERARQUICO
ACUSACAO: UMA ACUSACAO

GRAU DE DIFICULDADE: 2

PESO: 10

QUANTIDADE MENSAL: 10

TIPO DE RECURSO: VOLUNTARIO E HIERARQUICO
ACUSACAO: DUAS ACUSACOES

GRAU DE DIFICULDADE: 3

PESO: 12,5

QUANTIDADE MENSAL: 8

TIPO DE RECURSO: VOLUNTARIO E HIERARQUICO
ACUSACAO: TRES OU MAIS ACUSACOES

GRAU DE DIFICULDADE: 4

PESO: 16,7

QUANTIDADE MENSAL: 6

TIPO DE RECURSO: VOLUNTARIO E HIERARQUICO

ACUSACAO: MATERIA ESPECIALIZADA (ICMS Telecomunicagéo, ICMS Importag&o e Termo de Acordo)
GRAU DE DIFICULDADE: 5

PESO: 20

QUANTIDADE MENSAL: 5
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TIPO DE RECURSO: VOLUNTARIO CONSULTA
GRAU DE DIFICULDADE: 4

PESO: 16,7

QUANTIDADE MENSAL: 6

TIPO DE EXPEDIENTE: OFICIO CONSULTA
GRAU DE DIFICULDADE: 4

PESO: 16,7

QUANTIDADE MENSAL: 6

TIPO DE RECURSO: AGRAVO
GRAU DE DIFICULDADE: 1
PESO: 4,2

QUANTIDADE MENSAL: 24

MATERIA SEM ANALISE DE MERITO (Decadéncia, Nulidade e Outros)
GRAU DE DIFICULDADE: 1

PESO: 4,2

QUANTIDADE MENSAL: 24

TIPO DE RECURSO: EMBARGOS DE DECLARAGAO
GRAU DE DIFICULDADE: 2

PESO: 10

QUANTIDADE MENSAL: 10

TIPO DE RECURSO: EMBARGOS DE AGRAVO REGIMENTAL
GRAU DE DIFICULDADE: 1

PESO: 4,2

QUANTIDADE MENSAL: 24

TIPO DE EXPEDIENTE: DILIGENCIAS
GRAU DE DIFICULDADE: 1

PESO: 8,3

QUANTIDADE MENSAL.: ...

TIPO DE EXPEDIENTE: VOTO DIVERGENTE
GRAU DE DIFICULDADE: 4

PESO: 16,7

QUANTIDADE MENSAL: 6

TIPO DE EXPEDIENTE: RECURSO ESPECIAL
GRAU DE DIFICULDADE: 3

PESO: 12,5

QUANTIDADE MENSAL: 8

TIPO DE EXPEDIENTE: IMPUGNAGAO AO TERMO DE EXCLUSAO DO SIMPLES NACIONAL
GRAU DE DIFICULDADE: 2

PESO: 10

QUANTIDADE MENSAL: 10
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OBSERVACAO: A Presidéncia do Conselho de Recursos Fiscais, a vista do grau de complexidade da matéria analisada no processo julgado,
do ineditismo e da repercusséo da matéria apreciada e do significativo volume financeiro do crédito tributario (acima de R$ 1.000.000,00 (um
milh&o de reais)), podera acrescer ao peso atribuido do processo entre 10% a 50% (dez por cento a cinquenta por cento).

ASSESSORIA TECNICA E TRIBUTARIA
VALOR DE REFERENCIA MENSAL: 100

ATIVIDADE e VALOR ATRIBUIDO, observando-se:

1) Peso de 1 a 5, atribuido, pelo Coordenador, em razao do grau de dificuldade e do tempo
demandado para a atividade.

2) A Pontuacdo mensal individual ser& obtida pelo somatorio dos pontos resultado da multiplicacédo
do peso para cada atividade, pelo valor atribuido correspondente a complexidade a ela atribuida

Projeto de Lei: 20

Minuta de Decreto: 20

Minuta de Portaria: 8

Minuta de Convénio: 10

Minuta de Ajuste: 10

Minuta de Medida Proviséria: 20

Minuta de Protocolo: 10

Minuta de Ato COTEPE: 10

Revisao de Norma a Ser Publicada: 10

Conferéncia de Norma Publicada: 5

Atualizacdo de Norma Publicada: 10

Controle da Implementagdo dos Ajustes, Convénio e Protocolo: 10

Emisséo de Parecer: 10

Memorando: 5

Pesquisas a Legislacdo do ICMS Solicitadas por Outras UF'S, em Meio Eletrbnico: 8
Notas Técnicas: 10

Analise e Despachos em Processos: 10

Célculo da UFR: 8

Informativo da Legislagao: 6

Analise e informac¢do do PMPF para o CONFAZ/COTEPE: 5

Formatacgao e envio de Normas para Publicagéo: 10

Analise e encaminhamento de projetos referentes ao FAIN: 20

Elaboragao de Pauta para as Reunides Externas do FAIN: 10

Andlise e Encaminhamento de Processos Diversos: 5

Assessoramento ao Secretario no ambito da COTEPE/ICMS e do CONFAZ: 10
Elaboragdo de pauta, para participacéo nas reunides do PRE-CONFAZ e do CONFAZ: 9
Participar de Grupos de Trabalho - GTs no ambito da COTEPE: 10

Participar de Grupos de Trabalho - GTs no ambito da SER: 8

Formular Relatérios de Viagens quando da participagdo em GTs da COTEPE: 5
Analisar os Relatérios dos GTs da COTEPE: 5

Participar das Reunifes da COTEPE: 10

Analisar as Atas das Reunides da COTEPE: 9

Analisar os Convénios emanados da COTEPE/CONFAZ: 9
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Analisar os Protocolos emanados da COTEPE/CONFAZ: 9

Analisar os Ajustes SINIEF emanados da COTEPE/CONFAZ: 9

Analisar os Atos COTEPE emanados da COTEPE: 8

Discusséao e formulacao de politica fiscal e tributéria para o Estado: 10

Projecdo da Renuncia Fiscal para compor a Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA: 10
Discussao para elaboragao de normas: 10

Atendimento e orientagdo sobre normas tributérias: 8

Participacédo das Reunides do CET: 10

Elaborar Relatorio das Reunides do CET: 10

Protocolo de IntengGes: 20

ASSESSORIA JURIDICA
VALOR DE REFERENCIA MENSAL: 100

1. PESO PRE-DEFINIDO POR PEGA OU MATERIA
A) PROCESSOS JUDICIAIS

? Minutas

- Contestacgdo: 10

- Agravo de Instrumento: 9

- Impugnagédo a Embargos: 9

- Apelagao: 8

- Acao inicial: 8

- Memoriais: 8

- InformagGes em Mandado de Seguranca: 7
- Peticao Interlocutéria: 6

- Outros: 6

- Oficios: 6

B) PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

? Pareceres/Despachos

- Contratos/Licitagao: 10

- Servidor Pablico: 9

- Tributério: 9

- Legislacao: 8

-PAD: 7

- ESAT: 6

- Outros: 6

C) CONSULTAS (GENERICAS)/REUNIOES/AUDIENCIAS: 8

2. GRAU DE QUALIFICACAO: Peso de 1 a 5, atribuido pelo Coordenador posteriormente & confecgéo da pega, apés a andlise dos seguintes
aspectos:

a) Tempo - verificar se a pega foi confeccionada no tempo solicitado.
b) Dificuldade - verificar se a probleméatica envolvida necessita de conhecimentos especificos ou gerais para elaboracdo da peca

c) Qualidade - verificar se o resultado técnico/juridico atende as expectativas envolvidas na elaboragdo da peca
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d) Relevancia - verificar a importancia da matéria envolvida e sua repercussao juridica.

ASSESSORIA TECNICA DE INTELIGENCIA FISCAL

VALOR DE REFERENCIA MENSAL: 100

ATIVIDADE: Relatorio de Inteligéncia Fiscal
PONTOS: 20

LIMITE: 100

ATIVIDADE: Pedido de Coleta
PONTOS: 20

LIMITE: 100

ATIVIDADE: Pedido de Busca
PONTOS: 20

LIMITE: 100

ATIVIDADE: Ordem de Busca
PONTOS: 20

LIMITE: 100

ATIVIDADE: Relatorio de Agente
PONTOS: 5

LIMITE: 100

ATIVIDADE: Proposta de Norma
PONTOS: 10

LIMITE: 50

ATIVIDADE: Emisséo de Parecer Técnico

PONTOS: 10

LIMITE: 50

ATIVIDADE: Andlise, Despacho e Encaminhamento de Processo
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PONTOS: 5

LIMITE: 50

ATIVIDADE: Relatorio de Viagem de interesse da SER
PONTOS: 5

LIMITE: 10

ATIVIDADE: Relatorio de Participagdo em Evento ou GT
PONTOS: 5

LIMITE: 10

ATIVIDADE: Discusséo para elaboracdo de normas
PONTOS: 10

LIMITE: 50

ATIVIDADE: Outros Documentos e Relatérios
PONTOS: 10

LIMITE: 100

ATIVIDADE: Participagcdo em evento externo de interesse da SER
PONTOS:

LIMITE:

ATIVIDADE: Participagdo em Grupo de Trabalho na SER
PONTOS: 25

LIMITE: 50

ATIVIDADE: Anadlise de Denuncias
PONTOS: 2

LIMITE: 50

ATIVIDADE: Encaminhamento de Denlncias
PONTOS: 2

LIMITE: 50

OBSERVACAO:

O valor de referéncia mensal seré obtido pelo somatério dos resultados da multiplicagdo da quantidade realizada de cada atividade
relacionada pelo peso atribuido para cada atividade (1 a 5, definido pelo titular da Coordenadoria, correspondente a complexidade a ela
atribuida em razédo do grau de dificuldade e do tempo demandado para sua realizagéo) pelo valor atribuido.
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GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

VALOR DE REFERENCIA MENSAL: 100

Meta individual = (Nimero de Chamadas Atendidos/Nimero de Chamadas Registradas) ? 0,80

GERENCIA EXECUTIVA DE TRIBUTACAO (Até 30/6/2018)

VALOR DE REFERENCIA MENSAL: 100

PROCESSO: ISENGCAO DEFICIENTE FiSICO
GRAU DE DIFICULDADE: 1
PESO ATRIBUIDO: 1,2

QUANTIDADE MENSAL: 84

PROCESSO: RESTITUICAO DE ICMS
GRAU DE DIFICULDADE: 2
PESO ATRIBUIDO: 3,6

QUANTIDADE MENSAL: 28

PROCESSO: RESTITUICAO DE IPVA
GRAU DE DIFICULDADE: 1
PESO ATRIBUIDO: 1,35

QUANTIDADE MENSAL: 74

PROCESSO: RESTITUICAO DE ITCD
GRAU DE DIFICULDADE: 2
PESO ATRIBUIDO: 2,7

QUANTIDADE MENSAL: 37

PROCESSO: ISENCAQ DE ITCD

GRAU DE DIFICULDADE: 2
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PESO ATRIBUIDO: 3,6

QUANTIDADE MENSAL: 28

PROCESSO: RESSARCIMENTO DE ICMS
GRAU DE DIFICULDADE: 2
PESO ATRIBUIDO: 3,5

QUANTIDADE MENSAL: 29

PROCESSO: CONSULTA FISCAL (PAT)
GRAU DE DIFICULDADE: 3
PESO ATRIBUIDO: 10

QUANTIDADE MENSAL: 10

PROCESSO: REGIME ESPECIAL
GRAU DE DIFICULDADE: 1
PESO ATRIBUIDO: 2,0

QUANTIDADE MENSAL: 50

PROCESSO: CANCELAMENTO DE DAR
GRAU DE DIFICULDADE: 2
PESO ATRIBUIDO: 2,5

QUANTIDADE MENSAL: 40

PROCESSO: REGIME ESPECIAL NOVO
GRAU DE DIFICULDADE: 3
PESO ATRIBUIDO: 10

QUANTIDADE MENSAL: 10

PROCESSO: CREDITO FISCAL
GRAU DE DIFICULDADE: 2
PESO ATRIBUIDO: 3

QUANTIDADE MENSAL: 33

PROCESSO: TERMO DE ACORDO
GRAU DE DIFICULDADE: 2
PESO ATRIBUIDO: 3

QUANTIDADE MENSAL: 33

PROCESSO: TARE FAIN

GRAU DE DIFICULDADE: 3
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PESO ATRIBUIDO: 6

QUANTIDADE MENSAL: 17

PROCESSO: REGIME REDUGAO DE CARGA TRIBUTARIA
GRAU DE DIFICULDADE: 2
PESO ATRIBUIDO: 2,0

QUANTIDADE MENSAL: 50

PROCESSO: PARECER DE ARQUIVAMENTO
GRAU DE DIFICULDADE: 1
PESO ATRIBUIDO: 0,8

QUANTIDADE MENSAL: 125

ATIVIDADE: PRESENCA EM PLANTAO (POR TURNO DE 4 HORAS)
PESO ATRIBUIDO: 3,5

LIMITADO A 24 DO VALOR DE REFERENCIA MENSAL

2. GRAU DE QUALIFICACAO: Peso atribuido de 1 a 5 pelo Gerente Operacional, apds a anélise dos seguintes aspectos:

a) Tempo - verificar se a pega/atividade foi realizada no tempo adequado.

b) Dificuldade - verificar a complexidade do assunto e o estudo necessario para elaboragéo da pecga ou realizagédo da atividade.

c) Qualidade - verificar se o resultado técnico/juridico atende as expectativas envolvidas na elaboracdo da peca.

d) Relevancia - verificar a importancia da matéria envolvida e sua repercussao financeira e juridica.

3. OBSERVACOES IMPORTANTES: O valor a ser considerado na pontuagéo individual do parecerista tributario deve ser obtido pela
multiplicacdo da PONTUACAO com o respectivo PESO, de acordo com os critérios estabelecidos no item 2.

GERENCIA EXECUTIVA DE TRIBUTAGAO (A partir de 19/7/2018)

VALOR DE REFERENCIA MENSAL: 100

1. TIPO DE PROCESSO E PONTUAGAO:

RESTITUICAO/RESSARCIMENTO DE ICMS: 4
CREDITO FISCAL: 5
RESTITUICAO DE IPVA: 3

RESTITUICAO DE ITCD: 3

ISENCAOQ DE ITCD: 3
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CONSULTA/ORIENTAGAO FISCAL: 10

REJEICAO (CONSULTA): 5

REGIME ESPECIAL NOVO: 10
RENOVAGAO DE REGIME ESPECIAL: 4

TERMO DE ACORDO: 4

DESPACHO ADMINISTRATIVO: 1 (LIMITADO A 30)

PARECER DE ARQUIVAMENTO: 1 (LIMITADO A 30)

ATENDIMENTO AO PUBLICO: 2 (LIMITADO A 20)

PARTICIPACAO EM REUNIOES: 2 (LIMITADO A 20)

ANALISE E INFORMACAO DE ASSUNTOS ESPECIFICOS: 6

ELABORACAO DE PAUTA PARA PARTICIPAGCAO EM REUNIOES: 5

ELABORAGCAO E PARTICIPACAO DE NOTAS TECNICAS E INFORMATIVOS FISCAIS: 10

OUTRAS ATIVIDADES CORRELATAS: 1A 5

2. GRAU DE QUALIFICACAO: Peso atribuido de 1 a 5 pelo Gerente Operacional, apds a anélise dos seguintes aspectos:

a) Tempo- verificar se a pega/atividade foi realizada no tempo adequado.

b) Dificuldade - verificar a complexidade do assunto e o estudo necessario para elaboragéo da pecga ou realizagédo da atividade.
c) Qualidade - verificar se o resultado técnico/juridico atende as expectativas envolvidas na elaboracdo da peca.

d) Relevancia - verificar a importancia da matéria envolvida e sua repercussao financeira e juridica.

3. OBSERVACOES IMPORTANTES: O valor a ser considerado na pontuagéo individual do parecerista tributario deve ser obtido pela
multiplicacdo da PONTUACAO com o respectivo PESO, de acordo com os critérios estabelecidos no item 2.

GERENCIA EXECUTIVA DE FISCALIZAGCAO DE TRIBUTOS ESTADUAIS

GERENCIA OPERACIONAL DE FISCALIZACAO DE ESTABELECIMENTOS
GERENCIA OPERACIONAL DE FISCALIZAGAO DA SUBSTITUICAO TRIBUTARIA E DO COMERCIO EXTERIOR

VALOR DE REFERENCIA QUADRIMESTRAL MINIMO CONSOLIDADO: 400(*)

DEFINICOES E PARAMETROS BASICOS (Observar a Portaria n® 0009/2017/GSER, de 12/01/2017, publicada no DOe-SER de 13 de janeiro de
2017)

? ORDEM DE SERVICO ESPECIAL: Destinada a empresa de grande porte, que demanda mais tempo de execugédo de auditoria para a sua
concluséo. Tera como Valor de Referéncia 200 pontos, se conclusa dentro do quadrimestre.

? ORDEM DE SERVICO NORMAL: Aberta para empresa que ndo possui nenhuma excepcionalidade na execugéo de auditoria para a sua
concluséo. O Valor de Referéncia sera de 100 pontos, se conclusa dentro do quadrimestre.

? ORDEM DE SERVICO ESPECIFICA: Objetiva a realizagdo de um exame especifico, o que ndo implica, necessariamente, que a execugéo da
auditoria seja rapida ou simples. Se conclusa dentro do quadrimestre, terd o equivalente 25 pontos.

? ORDEM DE SERVICO SIMPLIFICADA: Aberta para atividades rotineiras, a exemplo de confissao de débito; corre¢éo de fatura; concesséo
de inscricdo estadual, quando for o caso; informagéo fiscal que néo for objeto de outro tipo de Ordem de Servico; diligéncia fiscal,
monitoramento, entre outros. Valera 5 pontos, se conclusa dentro do quadrimestre.
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OBSERVAGOES IMPORTANTES

1) O enquadramento equivocado quanto ao tipo de Ordem de Servigo poderd ser revisto dentro do préprio quadrimestre, podendo a revisdo
ser feita tanto para aumentar como para diminuir o grau de complexidade ou o prazo para execugao.

2) A presenca em plantéo fiscal tera a pontuagéo equivalente a da Ordem de Servico Simplificada.

3) Podera vir a ser aberta Ordem de Servigo Especifica para os auditores fiscais que trabalham com monitoramento de empresa ou que
estejam prestando servico na Geréncia Operacional de Fiscalizagdo da Substituigdo Tributaria e do Comércio Exterior.

4) A carga de trabalho podera ser composta de uma Ordem de Servico, desde que proporcional ao esforgo a ser dispendido em relagéo a
carga de trabalho convencional e sempre que a medida se mostrar favoravel ao aprimoramento dos resultados e ao atendimento das
necessidades operacionais da Administragao Tributaria.

5) A carga de trabalho para um quadrimestre sera de 03 (trés) Ordens de Servico Normal, e complementada por Ordem de Servigo Especifica
e/ou Ordem de Servigo Simplificada.

6) Ordem de Servigo conjunta tera os pontos divididos pelo nimero de fiscais constante da respectiva Ordem de Servico.

7) Mensalmente, é obrigatoério o langamento detalhado das ocorréncias e feitos no Sistema ATF relativas as Ordens de Servigos designadas,
sob pena de serem glosados os pontos referentes a fragdo do quadrimestre em que nédo efetuou os registros.

8) A auditoria de estabelecimentos devera observar os procedimentos exigidos no Roteiro Basico de Fiscalizagdo de Estabelecimentos,
instituido pela Portaria n°® 142/GSER, de 11 de junho de 2015.

9) A Geréncia Executiva de Fiscalizagéo de Tributos Estaduais podera vir a realizar, por amostragem, auditorias na consecuc¢édo da Bolsa de
Desempenho Fiscal, em quaisquer dos Nlcleos Regionais.

10) O auditor fiscal devera enviar a Geréncia Operacional, até o segundo dia Gtil apés os quadrimestres do ano civil, via e-mail e em formato
.pdf, o relatério das atividades desenvolvidas, visado pela chefia imediata, para afericdo da Bolsa de Desempenho Fiscal.

11) Na hipétese da carga de trabalho executada superar o valor de referéncia quadrimestral minimo consolidado, podera ser transferido para
0 quadrimestre seguinte até 25% (vinte e cinco por cento) daquele valor.

12) No periodo de férias, a carga de trabalho do auditor fiscal deveréa ser reduzida proporcionalmente aos dias néo trabalhados.

13) A participacgdo presencial em cursos e treinamentos de interesse da Administraco Fazendaria podera complementar a carga de trabalho
proporcionalmente ao tempo exigido de dedicagao.

14) Segundo arelevancia para os interesses da Secretaria de Estado da Receita, podera vir a ser atribuido o valor de referéncia
quadrimestral a grupos especiais de trabalho designados pelo titular da Geréncia Executiva de Fiscalizagcdo de Tributos Estaduais.

GERENCIA OPERACIONAL DE FISCALIZAGAO DO ITCD E IPVA

VALOR DE REFERENCIA MENSAL: 100

NUCLEO DO ITCD (Até 30/6/2018)

VALOR MINIMO MENSAL POR FISCAL: R$ 143.257,47

PROCEDIMENTO: Atendimento ao Publico

Prestacao de servigo com eficiéncia, ouvindo o publico interno e externo atentamente e atendendo a suas demandas, segundo a legislagédo
aplicavel:

- N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més acima de 2/3 (10 pontos).
- N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més entre 1/3 e 2/3 (8 pontos)
- N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més abaixo de 1/3 (5 pontos)

PONTUAGCAO: 5a 10

PESO ATRIBUIDO: 2

PONTUACAO MAXIMA: 20
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PROCEDIMENTO: Diligéncias efetuadas : Quantidade de processos analisados (10 pontos)
- Diligéncias efetuadas superior a 2/3 (8 pontos)

- Diligéncias efetuadas inferior a 2/3 (5 pontos)

PONTUAGCAO: 5a 10

PESO ATRIBUIDO: 4

PONTUACAO MAXIMA: 40

PROCEDIMENTO: Processos conclusos em relagdo a Média Geral de Processos Recebidos (MG), sendo MG = N° processos recebidos/N° de
auditores analisando

- N° de processos conclusos individualmente >= 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (10 pontos)

- N° de processos conclusos individualmente de 1/3 a 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (8 pontos)
- N° de processos analisados individualmente < 1/3 a média dos processos recebidos por més abaixo de 1/3 (5 pontos)
PONTUAGCAO: 5a 10

PESO ATRIBUIDO: 5

PONTUACAO MAXIMA: 50

PROCEDIMENTO: Inventario Judicial (notificagdo ao contribuinte, avaliagdo e encaminhamento ao Judiciario), sendo MG = N° processos
recebidos/N° de auditores analisando

- N° de processos conclusos individualmente >= 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (10 pontos)

- N° de processos conclusos individualmente de 1/3 a 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (8 pontos)
- N° de processos analisados individualmente < 1/3 a média dos processos recebidos por més abaixo de 1/3 (5 pontos)
PONTUAGCAO: 5a 10

PESO ATRIBUIDO: 2

PONTUACAO MAXIMA: 20

NUCLEO DO ITCD (A partir de 1°/7/2018)

FATOR PESO LIMITE/Més
1.0- Atendimento ao 0,333 3 50 pontos
Publico/ Fale Conosco
2.0 - Anédlise dos 0,500 5 50 Pontos

Processos nao
contenciosos. Emissao de
pareceres vinculados ao
ITCD.


http://www.phoca.cz/phocapdf

Este texto ndo substitui o publicado oficialmente.

3.0 - Notificagbes Emitidas 0,200
com base nas informacgdes
apresentadas pela RFB.

4.0 - Autos de Infragbes 0,200
com base nas Notificagdes

de Lancamentos emitidas

no &mbito da GOFITCD

5.0 - Processos Conclusos: 0,200
Cobranca do ITCD e
Expedicéo da Guia de
Informacéo do ITCD. Com
base nas informacdes
declaradas pelos
contribuintes - relagéo
causa mortis ou inter vivos
- arealizagéo da efetiva
homologacéo e cobranca
do ITCD:

6.0 - Diligéncias realizadas 1,000
(externo): Laudos Fiscais,
AvaliagOes de bens, Visita

a Cartérios Extrajudiciais e
Judiciais, e Visitas ao Setor
Imobiliario.

7.0 - Andlise de 0,333
Documentos de

Arrecadacéo (Baixa

Manual - Associagao -
Desassociacgao -

Restituicéo):

8.0 - Andlise de Processos 0,333
de Cobranca
(Cancelamento):

9.0 -Levantamento do 1,000
Patrimonio Liquido

Ajustado de Empresas e
consequente avaliagao :
homologacéao e

apresentacao do laudo

fiscal, ambos no ATF(SER

PB).

40 Pontos

40 pontos

50 Pontos

40 pontos

30 Pontos

30 Pontos

50 Pontos
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10.0 - Organizacdo em 0,333
planilha dos dados obtidos
junto a FRB: Com base
nas informacoes
apresentadas pela FRB
elaborar planilha no
sentido de fomentar o
trabalho dos demais
Auditores Fiscais
vinculados a GOFITCD,
cujo objetivo do
trabalho/atividade se
perfaz com a emissédo das
Notificacbes de
Lancamentos.

11.0 - Incluséo de 0,200
informacgdes repassadas

pela FRB no sistema

eletrbnico da SER( ATF),
gerando Processos de

Cobranga do ITCD com

posterior homologagéo.

12.0 - Acompanhamento 1,000
de todos os

PROCEDIMENTOS

relativos as doagodes (

DIRF/FRB) com emissao

de relatério semanal e

controle organizado de

todos os processos do

setor + arquivo.

13.0- Desenvolvimento de 10,00
ATIVIDADE ESPECIAL
totalmente vinculada a

Geréncia Operacional de
Fiscalizac&o de ITCD

NUCLEO DO IPVA

30 Pontos

40 Pontos

30 Pontos

50 pontos
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ATENDIMENTO AO PUBLICO E AUDITORIA DE PROCESSOS

PROCEDIMENTO: Alta Complexidade

1) N° de procedimentos >= a 2/3 da média geral mensal (15 pontos).

2) N° de procedimentos entre 1/3 e 2/3 da média geral mensal (10 pontos).
3) N° de procedimentos < 1/3 da média geral mensal (5 pontos)

PONTOS: 5 A 15

PESO: 3

LIMITE: 45

PROCEDIMENTO: Média Complexidade

1) N° de procedimentos >= a 2/3 da média geral mensal (25 pontos).

2) N° de procedimentos entre 1/3 e 2/3 da média geral mensal (10 pontos).
3) N° de procedimentos < 1/3 da média geral mensal (5 pontos)

PONTOS: 5 A 25

PESO: 2

LIMITE: 50

PROCEDIMENTO: Baixa Complexidade

1) N° de procedimentos >= a 2/3 da média geral mensal (25 pontos).

2) N° de procedimentos entre 1/3 e 2/3 da média geral mensal (20 pontos).
3) N° de procedimentos < 1/3 da média geral mensal (15 pontos)
PONTOS: 15 A 35

PESO: 1

LIMITE: 35

OBSERVACOES:
1) No item "Concesséo de Isencgéo de IPVA" s6 computar se for realizado todo o procedimento (conferéncia docs até o B57)
2) No item "Cancelamento de Débitos Fiscais" ndo computar Cobranga de IPVA e Emisséo da NF-A

3) Tendo em vista dependéncia do comparecimento do usuario ao setor para a realizagdo da tarefa, ndo € atribuida pontuagédo minima por
atividade.

4) Devido a condig&o prevista no item anterior, é atribuida a pontuagdo minima de 100 pontos/més

5) No célculo da ponderagéo foi considerada a base 10

GERENCIA OPERACIONAL DE ACOMPANHAMENTO DE CONTRIBUINTES

VALOR DE REFERENCIA MENSAL: 100
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PLANTAO FISCAL

PROCEDIMENTO: Atendimentos sem Agendamento
VALORES MINIMO: 1
PESO: 2,5

LIMITE: 140

PROCEDIMENTO: Agendamentos Realizados
VALORES MINIMO: 1
PESO: 2,5

LIMITE: 140

PROCEDIMENTO: Processos Diversos, Informagdes e Andlises
VALORES MINIMO: 1
PESO: 25

LIMITE: 100

PROCEDIMENTO: Analise de Empresas para Baixa
VALORES MINIMO: 1
PESO: 15

LIMITE: 140

COBRANCA AUTOMATICA

PROCEDIMENTO: Andlise dos Formularios de Revisdo de Faturas
VALORES MINIMO: 10
PESO: 3

LIMITE: 120

PROCEDIMENTO: Controle de Inconsisténcias de Faturas por Segmento de Produto
VALORES MINIMO: 2
PESO: 5

LIMITE: 20

PROCEDIMENTO: Execucéo de Testes de Novas Funcionalidades
VALORES MINIMO: 1
PESO: 20

LIMITE: 60

PROCEDIMENTO: Cobrar os Lotes Gerados até o Ultimo Dia do Més como Estipulado pela Geréncia
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VALORES MINIMO: 1
PESO: 80

LIMITE: 80

REVISAO DE FATURAS

PROCEDIMENTO: Processos Complexos (Com Ordem de Servico)
VALORES MINIMO: 5
PESO: 10

LIMITE: 140

PROCEDIMENTO: Processos Simples (Sem Ordem de Servigo)
VALORES MINIMO: 10
PESO: 5

LIMITE: 140

GERENCIA OPERACIONAL DE FISCALIZAGAO DE MERCADORIAS EM TRANSITO
VALOR DE REFERENCIA MENSAL: 100
- LIMITE MAXIMO DE PONTOS INDIVIDUAIS POR PLANTAO EM POSTO FISCAL: 25 (VINTE E CINCO)

- NO MES EM QUE OCORRER A HIPOTESE DA ALINEA ‘A’ DO INCISO V DO § 3° DO ART. 3° DA PORTARIA N° 0057/2017/GSER, DE
24/02/2017: 50 (CINQUENTA)

- DOS PONTOS EXCEDENTES DOS PLANTOES, PODERAO SER UTILIZADOS ATE 10 (DEZ) PONTOS NO ULTIMO PLANTAO DO MES, SENDO
VEDADO A SUA UTILIZAGCAO NO MES SUBSEQUENTE

POSTO FISCAL DE CRUZ DE ALMAS

- LIMITE MAXIMO DE PONTOS INDIVIDUAIS POR PLANTAO EM POSTO FISCAL: 25 (VINTE E CINCO), E NO MES EM QUE OCORRER A
HIPOTESE DA ALINEA ‘A’ DO INCISO V DO § 3° DO ART. 3° DA PORTARIA N° 0057/2017/GSER, DE 24/02/2017: 50 (CINQUENTA).

- DOS PONTOS EXCEDENTES DOS PLANTOES, PODERAO SER UTILIZADOS ATE 10 (DEZ) PONTOS NO ULTIMO PLANTAO DO MES, SENDO
VEDADO A SUA UTILIZAGAO NO MES SUBSEQUENTE.

PROCEDIMENTO: COBRANCA DE DILIGENCIADO (1928 + 1902 (SOMENTE ICMS))
VALOR DE REFERENCIA: R$ 600,00
PESO: 5

LIMITE: 80

PROCEDIMENTO: COBRANGCA POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGAO ACESSORIA (4006)
VALOR DE REFERENCIA: R$ 600,00
PESO: 5

LIMITE: 30
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PROCEDIMENTO: OUTRAS COBRANCAS
VALOR DE REFERENCIA: R$ 200,00
PESO: 3

LIMITE: 20

PROCEDIMENTO: COBRANCA MOTIVADA POR BLOQUEIO
VALOR DE REFERENCIA: R$ 1.000,00
PESO: 5

LIMITE: 60

PROCEDIMENTO: BLITZ E CONFERENCIA DE CARGAS
VALOR DE REFERENCIA: 4
PESO: 5

LIMITE: 20

PROCEDIMENTO: REGISTRO DE NOTAS FISCAIS
VALOR DE REFERENCIA: 200
PESO: 5

LIMITE: 10

PROCEDIMENTO: CANCELAMENTO DE DAR OU EMISSAO DE NOTAS FISCAIS AVULSAS
VALOR DE REFERENCIA: 1
PESO: 1

LIMITE: 10

POSTOS FISCAIS DE ALCANTIL, GUAJU, JURIPIRANGA e NILSON LOPES

- LIMITE MAXIMO DE PONTOS INDIVIDUAIS POR PLANTAO EM POSTO FISCAL: 25 (VINTE E CINCO), E NO MES EM QUE OCORRER A
HIPOTESE DA ALINEA ‘A’ DO INCISO V DO § 3° DO ART. 3° DA PORTARIA N° 0057/2017/GSER, DE 24/02/2017: 50 (CINQUENTA)

- DOS PONTOS EXCEDENTES DOS PLANTOES, PODERAO SER UTILIZADOS ATE 10 (DEZ) PONTOS NO ULTIMO PLANTAO DO MES, SENDO
VEDADO A SUA UTILIZAGAO NO MES SUBSEQUENTE.

PROCEDIMENTO: COBRANCA DE DILIGENCIADO (1928 + 1902 (SOMENTE O ICMS))
VALOR DE REFERENCIA: R$ 400,00
PESO: 5

LIMITE: 80

PROCEDIMENTO: COBRANGCA POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGAO ACESSORIA (4006)
VALOR DE REFERENCIA: R$ 400,00
PESO: 5

LIMITE: 30
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PROCEDIMENTO: OUTRAS COBRANCAS
VALOR DE REFERENCIA: R$ 100,00
PESO: 3

LIMITE: 20

PROCEDIMENTO: COBRANCA MOTIVADA POR BLOQUEIO
VALOR DE REFERENCIA: R$ 600,00
PESO: 5

LIMITE: 60

PROCEDIMENTO: BLITZ E CONFERENCIA DE CARGAS
VALOR DE REFERENCIA: 4
PESO: 5

LIMITE: 20

PROCEDIMENTO: REGISTRO DE NOTAS FISCAIS
VALOR DE REFERENCIA: 100
PESO: 5

LIMITE: 10

PROCEDIMENTO: CANCELAMENTO DE DAR OU EMISSAO DE NOTAS FISCAIS AVULSAS
VALOR DE REFERENCIA: 1
PESO: 1

LIMITE: 10

POSTOS FISCAIS DE JUNCO E PERNAMBUQUINHO

- LIMITE MAXIMO DE PONTOS INDIVIDUAIS POR PLANTAO EM POSTO FISCAL: 25 (VINTE E CINCO), E NO MES EM QUE OCORRER A
HIPOTESE DA ALINEA ‘A’ DO INCISO V DO § 3° DO ART. 3° DA PORTARIA N° 0057/2017/GSER, DE 24/02/2017: 50 (CINQUENTA)

- DOS PONTOS EXCEDENTES DOS PLANTOES, PODERAO SER UTILIZADOS ATE 10 (DEZ) PONTOS NO ULTIMO PLANTAO DO MES, SENDO
VEDADO A SUA UTILIZAGAO NO MES SUBSEQUENTE.

PROCEDIMENTO: COBRANCA DE DILIGENCIADO (1928 + 1902 (SOMENTE O ICMS))
VALOR DE REFERENCIA: R$ 300,00
PESO: 5

LIMITE: 80

PROCEDIMENTO: COBRANGCA POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGAO ACESSORIA (4006)

VALOR DE REFERENCIA: R$ 300,00
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PESO: 5

LIMITE: 30

PROCEDIMENTO: OUTRAS COBRANCAS
VALOR DE REFERENCIA: R$ 100,00
PESO: 3

LIMITE: 20

PROCEDIMENTO: COBRANCA MOTIVADA POR BLOQUEIO
VALOR DE REFERENCIA: R$ 500,00
PESO: 5

LIMITE: 60

PROCEDIMENTO: BLITZ E CONFERENCIA DE CARGAS
VALOR DE REFERENCIA: 3
PESO: 5

LIMITE: 20

PROCEDIMENTO: REGISTRO DE NOTAS FISCAIS
VALOR DE REFERENCIA: 50
PESO: 5

LIMITE: 10

PROCEDIMENTO: CANCELAMENTO DE DAR OU EMISSAO DE NOTAS FISCAIS AVULSAS
VALOR DE REFERENCIA: 1
PESO: 1

LIMITE: 10

POSTO FISCAL DA GIASA

- LIMITE MAXIMO DE PONTOS INDIVIDUAIS POR PLANTAO EM POSTO FISCAL: 25 (VINTE E CINCO), E NO MES EM QUE OCORRER A
HIPOTESE DA ALINEA ‘A’ DO INCISO V DO § 3° DO ART. 3° DA PORTARIA N° 0057/2017/GSER, DE 24/02/2017: 50 (CINQUENTA)

- DOS PONTOS EXCEDENTES DOS PLANTOES, PODERAO SER UTILIZADOS ATE 10 (DEZ) PONTOS NO ULTIMO PLANTAO DO MES, SENDO
VEDADO A SUA UTILIZAGAO NO MES SUBSEQUENTE.

PROCEDIMENTO: COBRANCA DE DILIGENCIADO (1928 + 1902 (SOMENTE O ICMS))
VALOR DE REFERENCIA: R$ 300,00
PESO: 5

LIMITE: 80

PROCEDIMENTO: COBRANGCA POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGAO ACESSORIA (4006)
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VALOR DE REFERENCIA: R$ 300,00
PESO: 5

LIMITE: 30

PROCEDIMENTO: OUTRAS COBRANCAS
VALOR DE REFERENCIA: R$ 100,00
PESO: 3

LIMITE: 20

PROCEDIMENTO: COBRANCA MOTIVADA POR BLOQUEIO
VALOR DE REFERENCIA: R$ 300,00
PESO: 5

LIMITE: 60

PROCEDIMENTO: BLITZ E CONFERENCIA DE CARGAS
VALOR DE REFERENCIA: 2
PESO: 5

LIMITE: 20

PROCEDIMENTO: REGISTRO DE NOTAS FISCAIS
VALOR DE REFERENCIA: 50
PESO: 5

LIMITE: 10

PROCEDIMENTO: CANCELAMENTO DE DAR OU EMISSAO DE NOTAS FISCAIS AVULSAS
VALOR DE REFERENCIA: 1
PESO: 1

LIMITE: 10

POSTO FISCAL DO AEROPORTO

- LIMITE MAXIMO DE PONTOS INDIVIDUAIS POR PLANTAO EM POSTO FISCAL: 25 (VINTE E CINCO), E NO MES EM QUE OCORRER A
HIPOTESE DA ALINEA ‘A’ DO INCISO V DO § 3° DO ART. 3° DA PORTARIA N° 0057/2017/GSER, DE 24/02/2017: 50 (CINQUENTA))

- DOS PONTOS EXCEDENTES DOS PLANTOES, PODERAO SER UTILIZADOS ATE 10 (DEZ) PONTOS NO ULTIMO PLANTAO DO MES, SENDO
VEDADO A SUA UTILIZAGAO NO MES SUBSEQUENTE.

PROCEDIMENTO: DILIGENCIADO (1928 + 1902 + 4006)
VALOR DE REFERENCIA: R$ 1.500,00

PESO: 30

LIMITE: 60

PROCEDIMENTO: COBRANCAS DIVERSAS

VALOR DE REFERENCIA: R$ 15.000,00
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PESO: 25
LIMITE: 50

PROCEDIMENTO: CONFERENCIA DE CARGA EM TRANSPORTADORAS AEREAS

PESO: 10
LIMITE: 40

PROCEDIMENTO: OUTROS PROCEDIMENTOS A SEREM ESTABELECIDOS PELO GOFMT, GR, SBGR E COLETOR

PESO: 10
LIMITE: 10

POSTO FISCAL DOS CORREIOS

- LIMITE MAXIMO DE PONTOS INDIVIDUAIS POR PLANTAO EM POSTO FISCAL: 25 (VINTE E CINCO), E NO MES EM QUE OCORRER A
HIPOTESE DA ALINEA ‘A’ DO INCISO V DO § 3° DO ART. 3° DA PORTARIA N° 0057/2017/GSER, DE 24/02/2017: 50 (CINQUENTA))

- DOS PONTOS EXCEDENTES DOS PLANTOES, PODERAO SER UTILIZADOS ATE 10 (DEZ) PONTOS NO ULTIMO PLANTAO DO MES, SENDO
VEDADO A SUA UTILIZAGAO NO MES SUBSEQUENTE.

PROCEDIMENTO: DILIGENCIADO (1928 + 1902 + 4006)
VALOR DE REFERENCIA: R$ 150,00
PESO: 2

LIMITE: 80

PROCEDIMENTO: COBRANCAS DIVERSAS
VALOR DE REFERENCIA: R$ 600,00
PESO: 4

LIMITE: 20

PROCEDIMENTO: CONFERENCIA DE ENCOMENDAS
PESO: 0,1

LIMITE: 30

POSTO FISCAL DOS CORREIOS DE CAMPINA GRANDE

- LIMITE MAXIMO DE PONTOS INDIVIDUAIS POR PLANTAO EM POSTO FISCAL: 25 (VINTE E CINCO), E NO MES EM QUE OCORRER A
HIPOTESE DA ALINEA ‘A’ DO INCISO V DO § 3° DO ART. 3° DA PORTARIA N° 0057/2017/GSER, DE 24/02/2017: 50 (CINQUENTA))

- DOS PONTOS EXCEDENTES DOS PLANTOES, PODERAO SER UTILIZADOS ATE 10 (DEZ) PONTOS NO ULTIMO PLANTAO DO MES, SENDO
VEDADO A SUA UTILIZAGAO NO MES SUBSEQUENTE.

PROCEDIMENTO: DILIGENCIADO (1928 + 1902 + 4006)
VALOR DE REFERENCIA: R$ 90,00
PESO: 2

LIMITE: 80

PROCEDIMENTO: COBRANCAS DIVERSAS
VALOR DE REFERENCIA: R$ 400,00
PESO: 4

LIMITE: 20
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PROCEDIMENTO: CONFERENCIA DE ENCOMENDAS
PESO: 0,2

LIMITE: 30

CENTRO DE OPERACOES ESPECIAIS — COE

PROCEDIMENTO: LANCAMENTO
VALOR DE REFERENCIA: 80% DA MEDIA DO TOTAL DE ITENS DE COBRANGCAS DIVIDIDA POR FISCAL

LIMITE: 60

PROCEDIMENTO: CONFERENCIA DE CARGA E OUTRAS DILIGENCIAS
PESO: 5

LIMITE: 20

PROCEDIMENTO: ACOMPANHAMENTO DE TERMOS PENDENTES
PESO: 5

LIMITE: 20

PROCEDIMENTO: ATENDIMENTO PRESENCIAL A CONTRIBUINTE
QUANTIDADE DE PLANTOES: 2
PESO: 5

LIMITE: 20

COLETORIAS

PROCEDIMENTOS

- DILIGENCIADO (1928 + 1902 + 4006)
12 CLASSE: R$ 1.500,00

22 CLASSE: R$ 800,00

Peso: 30

Limite: 50

- COBRANGCA, INCLUSIVE ICMS FRETE

12 CLASSE: R$ 5.000,00

23 CLASSE: R$ 3.500,00

Peso: 40

Limite: 80

- NF AVULSA

12 CLASSE: 40
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23 CLASSE: 20
Peso: 20
Limite: 30
- 0SS (CADASTRO, ITCD, ISENCAO DE ICMS E IPVA)
13 CLASSE: 30
23 CLASSE: 20
Peso: 15
Limite: 15
- NOTIFICACAO
13 CLASSE: 20
22 CLASSE: 15
Peso: 10
Limite: 20
- ANALISE DE PROCESO
12 CLASSE: 1
23 CLASSE: 1
Peso: 1
Limite: 10
- CORRECAO DE FATURA
Baixa: 0,5
Peso: 10
Limite: 10
Média: 2
Peso: 20
Limite: 20
Alta: 3
Peso: 30
Limite: 30
- OUTROS PROCEDIMENTOS
12 CLASSE: 10
23 CLASSE: 6
Peso: 5
Limite: 5

Limite: 10

COMANDO FISCAL

PROCEDIMENTOS

- DILIGENCIADO (1928 + 1902 (SOMENTE O ICMS) + 4006)

12 GR: R$ 3.000,00
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22 GR: R$ 1.300,00
32 GR: R$ 3.000,00
42 GR: R$ 2.500,00
52 GR: R$ 2.500,00
Peso: 20

Limite: 100

- COBRANGCA, INCLUSIVE ICMS FRETE
12 GR: R$ 1.000,00
22 GR: R$ 1.000,00
32 GR: R$ 1.000,00
42 GR: R$ 1.000,00
52 GR: R$ 1.000,00
Peso: 15

Limite: 30

-BLITZ

132GR: 2

232GR: 2

32 GR: 2

42 GR: 2

52 GR: 2

Peso: 7,5

Limite: 15

- DILIGENCIAS
132GR: 2

232GR: 2

32 GR: 2

42 GR: 2

52 GR: 2

Peso: 7,5

Limite: 15

- OUTROS PROCEDIMENTOS MEDIANTE O.S.
12GR: 3

22GR: 3

32 GR: 3

42GR: 3

52GR: 3

Peso: 10

Limite: 40
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GERENCIA EXECUTIVA DE ARRECADACAO E DE INFORMACOES FISCAIS

GERENCIA OPERACIONAL DE INFORMAGCOES ECONOMICO-FISCAIS

VALOR DE REFERENCIA MENSAL: 100

NUCLEO DE DECLARACOES DA GERENCIA OPERACIONAL DE INFORMACOES ECONOMICO-FISCAIS

ATIVIDADE

PESO: 3

LIMITE: 45

ATIVIDADE:

PESO: 2

LIMITE: 20

ATIVIDADE:

PESO: 1

LIMITE: 50

ATIVIDADE:

PESO: 3

LIMITE: 30

ATIVIDADE:

PESO: 2

LIMITE: 30

ATIVIDADE:

PESO: 2

LIMITE: 40

ATIVIDADE:

PESO: 2

LIMITE: 20

ATIVIDADE:

PESO: 1

LIMITE: 20

: Verificagdo de Consisténcia dos Dados para Célculo do IPM

Legislagdo — Elaboragéo de Minutas de Decretos, Portarias e Alteragdes no Regulamento do ICMS

Atendimento — Presencial, Fale Conosco, Telefonemas e Emails

Especificagdo de Novas Funcionalidades

Solicitacdo e Acompanhamento de Melhorias ou Ajustes de Funcionalidades no Sistema ATF

Anédlise e Despacho de Processos (IPM, EFD, GIM, GIAST)

Participagdo em Reunides Técnicas

Disponibilizagdo de Arquivos
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ATIVIDADE: Andlise de Arquivos para Identificag@o de Inconsisténcias
PESO: 1

LIMITE: 30

ATIVIDADE: Execucéo de Testes de Novas Funcionalidades
PESO: 2

LIMITE: 30

ATIVIDADE: Atualizacdo do Site
PESO: 1

LIMITE: 10

ATIVIDADE: Participagcao em Cursos de Capacitagédo
PESO: 1

LIMITE: 10

ATIVIDADE: Participagcdo em Grupos de Trabalho
PESO: 3

LIMITE: 20

NUCLEO DO SIMPLES NACIONAL DA GERENCIA OPERACIONAL DE INFORMAGOES ECONOMICO-FISCAIS

ATIVIDADE: Legislacdo — Elaboragdo de Minutas de Decretos, Portarias e Alteracées no Regulamento do ICMS
PESO: 3

LIMITE: 20

ATIVIDADE: Atendimento Fale Conosco
PESO: 1

LIMITE: 30

ATIVIDADE: Especificacdo de Novas Funcionalidades
PESO: 3

LIMITE: 30
ATIVIDADE: Solicitagdo e Acompanhamento de Melhorias ou Ajustes de Funcionalidades no ATF
PESO: 3

LIMITE: 30

ATIVIDADE: Andlise e Despacho de Processos IPM, EFD, SN e GIM
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PESO: 2

LIMITE: 40

ATIVIDADE: Participagdo em Reunides Técnicas
PESO: 2

LIMITE: 20

ATIVIDADE: Disponibilizagédo de Arquivos
PESO: 1

LIMITE: 10

ATIVIDADE: Consulta Diversas no Sistema ATF (Historico, Extrato de PGDAS-D etc.) e Andlise de Arquivos para ldentificagédo de
Inconsisténcias, quando existentes

PESO: 1

LIMITE: 30

ATIVIDADE: Execucéo de Testes de Funcionalidades do Sistema ATF
PESO: 3

LIMITE: 30

ATIVIDADE: Atualizacdo do Site
PESO: 2

LIMITE: 10

ATIVIDADE: Captura e Carga de Arquivo do Simples Nacional (Declaragdes, Extratos etc.)
PESO: 1

LIMITE: 20

ATIVIDADE: Processamento e Acompanhamento dos Arquivos do Simples Nacional (Atualizagdes Cadastrais)
PESO: 1
GRAU DE DIFICULDADE: 1

LIMITE: 20

ATIVIDADE: Ajuste do Regime de Apuragédo no Portal do Simples Nacional (Opgéo, Exclusdo, Desenquadramento)
PESO: 2

LIMITE: 20

ATIVIDADE: Utilizagdo do Domicilio Tributario Eletrénico do Simples Nacional
PESO: 3

LIMITE: 10
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ATIVIDADE: Consultas Diversas no Portal do Simples Nacional (Histoérico, Extrato do PGDAS-D, Cobranca, Parcelamento, Compensacao etc.)
PESO: 1

LIMITE: 10

ATIVIDADE: Esclarecimento de Dlvidas sobre a Legislagdo do Simples Nacional
PESO: 1

LIMITE: 10

NUCLEO DE ANALISE E PLANEJAMENTO DE DOCUMENOS FISCAIS DA GERENCIA OPERACIONAL DE INFORMACOES ECONOMICO-
FISCAIS

ATIVIDADE: Atendimento do Fale Conosco e E-mail
PESO: 1

LIMITE: 30

ATIVIDADE: Orientagdes para Contribuintes e Contabilistas
PESO: 1

LIMITE: 30

ATIVIDADE: Atualizagdo no Sistema ATF de Documentos Fiscais Eletronicos
PESO: 2

LIMITE: 30

ATIVIDADE: Atualizacdo de SVP-RS Relacionadas a Documentos Eletrénicos
PESO: 2

LIMITE: 30

ATIVIDADE: Andlise e Acompanhamento da Legislagdo e Documentos Técnicos (Ajustes SINIEF, Notas Técnicas etc.)
PESO: 2

LIMITE: 20

ATIVIDADE: Solicitagdo de Demandas para a Geréncia de Tecnologia da Informagéo
PESO: 2

LIMITE: 30
ATIVIDADE: Geragéo e Disponibilizagdo de Relatorios Gerenciais
PESO: 2

LIMITE: 30

ATIVIDADE: Acompanhamento de Credenciamento para Emissdo de Documentos Fiscais
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PESO: 1

LIMITE: 30

ATIVIDADE: Acompanhamento e Testes de Funcionalidades Demandadas para a Geréncia de Tecnologia da Informagao
PESO: 3

LIMITE: 30

ATIVIDADE: Atualizacdo dos Sites Relacionados ao Setor (Portal NF-e, CT-e, PED e AIDF)
PESO: 2

LIMITE: 20

ATIVIDADE: Liberagao de Cancelamentos de NF-e no Sistema da SVRS
PESO: 2

LIMITE: 30

ATIVIDADE: Anélise e Despacho de Processos
PESO: 3

LIMITE: 40

ATIVIDADE: Credenciamento ou Renovacao de Gréficas de Outros Estados
PESO: 2

LIMITE: 20

NUCLEO DE MANUTENGCAO CADASTRAL DA GERENCIA OPERACIONAL DE INFORMAGOES ECONOMICO-FISCAIS

ATIVIDADE: Atendimento do Fale Conosco
PESO: 2

LIMITE: 20

ATIVIDADE: Participagdo em Reunides Técnicas
PESO: 2

LIMITE: 20

ATIVIDADE: Orientagdes a Contribuintes e Contabilistas
PESO: 1

LIMITE: 30

ATIVIDADE: Orientagdes ao Publico Interno
PESO: 1

LIMITE: 30
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ATIVIDADE:

PESO: 3

LIMITE: 30

ATIVIDADE:

PESO: 2

LIMITE: 30

ATIVIDADE

PESO: 2

LIMITE: 20

ATIVIDADE:

PESO: 1

LIMITE: 10

ATIVIDADE:

PESO: 2

LIMITE: 20

ATIVIDADE

PESO: 2

LIMITE: 30

ATIVIDADE:

PESO: 1

LIMITE: 10

ATIVIDADE:

PESO: 2

LIMITE: 10

ATIVIDADE:

PESO: 2

LIMITE: 20

ATIVIDADE:

PESO: 3

LIMITE: 15

Especificagdes ou Ajustes de Funcionalidades do Sistema ATF

Testes Relativos as Demandas de Alteragédo do Sistema ATF

: Alteragéo ou Verificagdo de Dados em Banco de Dados

Atualizacdo do Site

Administragao de NotificagGes e de Grupo de Instituicdo/CNAEs

: Cadastramento e Atualizagdo de Humano, Instituicdo e Enderego

Submisséo de Arquivos de Manutengao Cadastral

Atualizacdo de Dados Cadastrais de Contribuintes

Preparacgédo de Relatorios Estatisticos e Listagens de Contribuintes

Elaboracao de Minuta de Alteragdo na Legislagao
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ATIVIDADE: Anélise e Despacho de Processos
PESO: 2

LIMITE: 20

GERENCIA OPERACIONAL DE ARRECADAGAO E COBRANCA

VALOR DE REFERENCIA MENSAL: 100

PROCESSO: Consulta a Legislagéo sobre Calculo de Tributos Estaduais
GRAU DE DIFICULDADE: 2

PESO ATRIBUIDO: 2

QUANTIDADE MENSAL: 20

LIMITE: 40

PROCESSO: Suporte a Usuério Interno
GRAU DE DIFICULDADE: 2

PESO ATRIBUIDO: 2

QUANTIDADE MENSAL: 20

LIMITE: 40

PROCESSO: Suporte a Usuéario Externo
GRAU DE DIFICULDADE: 1

PESO ATRIBUIDO: 1

QUANTIDADE MENSAL: 30

LIMITE: 30

PROCESSO: Manutencéo do sistema ATF
GRAU DE DIFICULDADE: 3

PESO ATRIBUIDO: 2

QUANTIDADE MENSAL: 20

LIMITE: 40

PROCESSO: Processo de Restituicao de IPVA, ICMS e ITCD
GRAU DE DIFICULDADE: 2

PESO ATRIBUIDO: 2

QUANTIDADE MENSAL: 20

LIMITE: 40

PROCESSO: Processo Diverso Informagao e Despacho
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GRAU DE DIFICULDADE: 2
PESO ATRIBUIDO: 2
QUANTIDADE MENSAL: 10

LIMITE: 20

PROCESSO: Processamento Diario de Arquivo de Cadastro de Veiculo
GRAU DE DIFICULDADE: 1

PESO ATRIBUIDO: 1

QUANTIDADE MENSAL: 30

LIMITE: 30

PROCESSO: Andlise e Corregcdo das Demandas do Portal da GNRE
GRAU DE DIFICULDADE: 1

PESO ATRIBUIDO: 1

QUANTIDADE MENSAL: 30

LIMITE: 30

PROCESSO: Processo de Reverséao de Deposito Judicial
GRAU DE DIFICULDADE: 2

PESO ATRIBUIDO: 2

QUANTIDADE MENSAL: 20

LIMITE: 40

PROCESSO: Corregéo de Inconsisténcia no Processamento
GRAU DE DIFICULDADE: 2

PESO ATRIBUIDO: 2

QUANTIDADE MENSAL: 20

LIMITE: 40

PROCESSO: Ativagdo e Desativacdo de Langamento
GRAU DE DIFICULDADE: 1

PESO ATRIBUIDO: 1

QUANTIDADE MENSAL: 20

LIMITE: 20

PROCESSO: Alteragéo e Cancelamento de Pagamento
GRAU DE DIFICULDADE: 1

PESO ATRIBUIDO: 1

QUANTIDADE MENSAL: 30

LIMITE: 30
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PROCESSO: Ajustes, Andlise e Correcao de Parcelamentos
GRAU DE DIFICULDADE: 3

PESO ATRIBUIDO: 2

QUANTIDADE MENSAL: 20

LIMITE: 40

PROCESSO: Remessa de Arquivos a Procuradoria Geral do Estado
GRAU DE DIFICULDADE: 1

PESO ATRIBUIDO: 1

QUANTIDADE MENSAL: 20

LIMITE: 20

PROCESSO: Remessa de Arquivos a Banco
GRAU DE DIFICULDADE: 1

PESO ATRIBUIDO: 1

QUANTIDADE MENSAL: 20

LIMITE: 20

PROCESSO: Relatério de Fechamento da Divida Ativa
GRAU DE DIFICULDADE: 1

PESO ATRIBUIDO: 2

QUANTIDADE MENSAL: 10

LIMITE: 20

PROCESSO: Bloqueio e Desbloqueio de Contribuinte
GRAU DE DIFICULDADE: 1

PESO ATRIBUIDO: 1

QUANTIDADE MENSAL: 20

LIMITE: 20

GERENCIA REGIONAL
SUBGERENCIA DA RECEBEDORIA DE RENDAS

VALOR DE REFERENCIA MENSAL: 100

NUCLEO DE CERTIFICACAO DE REGULARIDADE DO ICMS DE OBRAS E REDESIM-PB

VALOR A SER COBRADO POR AUDITOR FISCAL: R$ 14.605,99

PROCEDIMENTO: Atendimento ao Publico: Prestacdo de servigo com eficiéncia, ouvindo o publico interno e externo atentamente e
atendendo a suas demandas, segundo a legislagao aplicavel:
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- N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més acima de 2/3 (10 pontos).
- N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més entre 1/3 e 2/3 (8 pontos)
- N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més abaixo de 1/3 (5 pontos)

PONTUAGCAO: 5a 10

PESO ATRIBUIDO: 1

PONTUACAO MAXIMA: 10

PROCEDIMENTO: Diligéncias efetuadas em processos comerciais e/ou residenciais a partir de 5 pavimentos:
- Diligéncias efetuadas = Quantidade de processos supracitados analisados (10 pontos)

- Diligéncias efetuadas superior a 2/3 (8 pontos)

- Diligéncias efetuadas inferior a 2/3 (5 pontos)

PONTUACAO: 10 a 20

PESO ATRIBUIDO: 1

PONTUACAO MAXIMA: 20

PROCEDIMENTO: Processos conclusos em relagdo a Média Geral de processos recebidos (MG), sendo MG = N.° processos recebidos/n.° de
auditores

a. Processos com &rea inferior a 500 m2:

- N° de processos conclusos individualmente >= 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (15 pontos)

- N° de processos conclusos individualmente de 1/3 a 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (10 pontos)
- N° de processos analisados individualmente < 1/3 a média dos processos recebidos por més abaixo de 1/3 (5 pontos)
PONTUAGCAO: 5a 15

PESO ATRIBUIDO: 2

PONTUACAO MAXIMA: 30

PROCEDIMENTO: Processos conclusos em relagdo a Média Geral de processos recebidos (MG), sendo MG = N.° processos recebidos/n.° de
auditores

b. Processos com area de 500 a 2000 m2:

- N° de processos conclusos individualmente >= 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (10 pontos)

- N° de processos conclusos individualmente de 1/3 a 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (8 pontos)
- N° de processos analisados individualmente < 1/3 a média dos processos recebidos por més abaixo de 1/3 (5 pontos)
PONTUAGCAO: 5a 10

PESO ATRIBUIDO: 3

PONTUACAO MAXIMA: 30

PROCEDIMENTO: Processos conclusos em relagdo a Média Geral de processos recebidos (MG), sendo MG = N.° processos recebidos/n.° de
auditores

c. Processos com area superior a 2000 m2:

- N° de processos conclusos individualmente >= 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (10 pontos)

- N° de processos conclusos individualmente de 1/3 a 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (8 pontos)
- N° de processos analisados individualmente < 1/3 a média dos processos recebidos por més abaixo de 1/3 (5 pontos)

PONTUAGCAO: 5a 10
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PESO ATRIBUIDO: 4

PONTUACAO MAXIMA: 40

NUCLEO DE COBRANCA

PROCEDIMENTO: Atendimento ao Publico: Prestacdo de servigo com eficiéncia, ouvindo o publico interno e externo atentamente e
atendendo a suas demandas, segundo a legislagao aplicavel:

- N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més acima de 2/3 (10 pontos).
- N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més entre 1/3 e 2/3 (8 pontos)
- N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més abaixo de 1/3 (5 pontos)

PONTUAGCAO: 5a 10

PESO ATRIBUIDO: 4

PONTUACAO MAXIMA: 40

PROCEDIMENTO: Processos conclusos em relagdo a Média Geral de processos recebidos (MG), sendo MG = N.° processos recebidos/n.° de
auditores

b. Processos com area de 500 a 2000 m2:

- N° de processos conclusos individualmente >= 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (10 pontos)

- N° de processos conclusos individualmente de 1/3 a 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (8 pontos)
- N° de processos analisados individualmente < 1/3 a média dos processos recebidos por més abaixo de 1/3 (5 pontos)
PONTUAGCAO: 5a 10

PESO ATRIBUIDO: 4

PONTUACAO MAXIMA: 40

PROCEDIMENTO: Corregéo de faturas no atendimento/Emissédo de nota fiscal avulsa:
1) N° de processos conclusos individualmente >= 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (10 pontos).
2) N° de processos conclusos individualmente entre 1/3 a 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (8 pontos).

3) N° de processos conclusos individualmente < 1/3 da média geral dos processos recebidos por més.(5 pontos).

PONTUAGCAO: 5a 15
PESO ATRIBUIDO: 4

PONTUACAO MAXIMA: 60

CASA DA CIDADANIA

PROCEDIMENTO: Atendimento ao Publico: Prestacdo de servigo com eficiéncia, ouvindo o publico interno e externo atentamente e
atendendo a suas demandas, segundo a legislagao aplicavel:

1) N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més >= a 2/3 (10 pontos).
2) N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més entre 1/3 a 2/3 (8 pontos).
3) N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més < 1/3 (5 pontos)

PONTUACAO: 10 a 20
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PESO ATRIBUIDO: 2

PONTUACAO MAXIMA: 40

PROCEDIMENTO: Notas fiscais avulsas emitidas em relagdo a média geral de atendimento mensal:

1) N° de notas fiscais emitidas individualmente >= 2/3 da média geral dos atendimentos realizados por més (20 pontos).

2) N° de notas fiscais emitidas individualmente de 1/3 a 2/3 da média geral dos atendimentos realizados por més (15 pontos).
3) N° de notas fiscais emitidas individualmente < 1/3 da média dos atendimentos realizados por més (10 pontos).
PONTUACAO: 10 a 30

PESO ATRIBUIDO: 3

PONTUACAO MAXIMA: 90

PROCEDIMENTO: Reunido mensal para uniformizagao de procedimentos e reciclagem (5 pontos)
PONTUAGCAO: 0a 10
PESO ATRIBUIDO: 2

PONTUACAO MAXIMA: 20

VISTORIA

PROCEDIMENTO: Atendimento ao Publico: Prestacdo de servigo com eficiéncia, ouvindo o publico interno e externo atentamente e
atendendo a suas demandas, segundo a legislagao aplicavel:

1) N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més >= a 2/3 (10 pontos)

2) N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més entre 1/3 a 2/3 (8 pontos)
3) N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més < 1/3 (5 pontos)
PONTUAGCAO: 5 A 10

PESO ATRIBUIDO: 3

PONTUACAO MAXIMA: 30

PROCEDIMENTO: Diligéncias efetuadas com formulario de vistoria preenchido

Vistoria Prévia (Quantidades minima 80):

1) Diligéncias efetuadas >= 2/3 da quantidade de processos analisados (20 pontos)

2) Diligéncias efetuadas entre 1/3 e 2/3 da quantidade de processos analisados (15 pontos)
3) Diligéncias efetuadas < 1/3 da quantidade de processos analisados (10 pontos)
PONTUACAO: 10 A 20

PESO ATRIBUIDO: 3

PONTUACAO MAXIMA: 60

PROCEDIMENTO: Diligéncias efetuadas com formulario de vistoria preenchido

se vistoria posterior a concessao (quantidade minima 100):

1) Diligéncias efetuadas superior a 2/3 da quantidade de processos analisados (10 pontos)
2) Diligéncias efetuadas entre 1/3 e 2/3 da quantidade de processos analisados (8 pontos)

3) Diligéncias efetuadas inferior a 1/3 da quantidade de processos analisados (5 pontos)
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PONTUAGCAO: 5 A 10
PESO ATRIBUIDO: 3

PONTUACAO MAXIMA: 30

PROCEDIMENTO: Diligéncias efetuadas com formulario de vistoria preenchido
Quantidade de empresas vistoriadas c/ cobranca de ICMS (quantidade minima 03)
PONTUAGCAO: 0 A 10

PESO ATRIBUIDO: 3

PONTUACAO MAXIMA: 30

ATENDIMENTO AO PUBLICO

PROCEDIMENTO: Atendimento ao Publico: Prestacdo de servigo com eficiéncia, ouvindo o publico interno e externo atentamente e
atendendo a suas demandas, segundo a legislagao aplicavel:

1) N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més >= a 2/3 (10 pontos)

2) N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més entre 1/3 a 2/3 (8 pontos)
3) N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més < 1/3 (5 pontos)
PONTUAGCAO: 5 A 10

PESO ATRIBUIDO: 4

PONTUACAO MAXIMA: 40

PROCEDIMENTO: Conferéncias dos documentos apresentados para fins de formalizagédo de Processo de Inscrigao
Estadual/Restabelecimento/Alteragdo Cadastral:

1) N° de processos formalizados individualmente dentro da média geral dos atendimentos por més >= a 2/3 (20 pontos)

2) N° de processos formalizados individualmente dentro da média geral dos atendimentos por més entre 1/3 e 2/3 (15 pontos)
3) N° de processos formalizados individualmente dentro da média geral dos atendimentos por més < 1/3 (10 pontos)
PONTUACAO: 10 A 20

PESO ATRIBUIDO: 4

PONTUACAO MAXIMA: 80

SERVICO INTERNO

PROCEDIMENTO: Atendimento ao Publico: Prestacdo de servigo com eficiéncia, ouvindo o publico interno e externo atentamente e
atendendo a suas demandas, segundo a legislagao aplicavel:

1) N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més >= a 2/3 (10 pontos)

2) N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més entre 1/3 a 2/3 (8 pontos)
3) N° de atendimentos realizados com eficiéncia dentro da média geral dos atendimentos por més < 1/3 (5 pontos)
PONTUAGCAO: 5a 10

PESO ATRIBUIDO: 3

PONTUACAO MAXIMA: 30
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PROCEDIMENTO: Processos Analisados

Tipo 1 - Inscrigcdo Estadual — Restabelecimento

Firma Individual:

1) N° de processos analisados individualmente >= 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (10 pontos)

2) N° de processos analisados individualmente entre 1/3 a 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (8 pontos)
3) N° de processos analisados individualmente < 1/3 da média dos processos recebidos por més (5 pontos)

PONTUAGCAO: 5a 10

PESO ATRIBUIDO: 3

PONTUACAO MAXIMA: 30

PROCEDIMENTO: Processos Analisados

Tipo 1 - Inscrigdo Estadual — Restabelecimento

S/A e Posto de Combustivel

1) N° de processos analisados individualmente >= 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (5 pontos);

2) N° de processos analisadoss individualmente entre 1/3 a 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (4 pontos);
3) N° de processos analisados individualmente < 1/3 da média dos processos recebidos por més (3 pontos)

PONTUACAO: 3a5

PESO ATRIBUIDO: 4

PONTUACAO MAXIMA: 30

PROCEDIMENTO: Processos Analisados

Tipo 2 — Alteragdo Cadastral

A) Quadro Societario, atividade ou endereco,

1) N° de processos analisados individualmente >= 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (15 pontos);

2) N° de processos analisados individualmente entre 1/3 a 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (10 pontos);
3) N° de processos analisados individualmente < 1/3 da média dos processos recebidos por més (5 pontos)

PONTUAGCAO: 5a 15

PESO ATRIBUIDO: 2

PONTUACAO MAXIMA: 30

PROCEDIMENTO: Processos Analisados

Tipo 2 — Alteragdo Cadastral

B) Outras alterac6es

1) N° de processos analisados individualmente >= 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (10 pontos);

2) N° de processos analisados individualmente entre 1/3 a 2/3 da média geral dos processos recebidos por més (8 pontos);
3) N° de processoanalisados individualmente < 1/3 da média dos processos recebidos por més (5 pontos)

PONTUAGCAO: 5a 10

PESO ATRIBUIDO: 2

PONTUACAO MAXIMA: 20
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